
 

 

Ascolto Attivo nasce nel 2008, elabora e sviluppa percorsi di progettazione partecipata, 

facilitazione, mediazione, formazione alla gestione creativa dei conflitti. 

Collaboriamo con istituzioni locali e nazionali, con territori e comunità, con associazioni e 

gruppi di cittadini, con quartieri, scuole e condomini, con aziende private che vogliono 

migliorare le proprie capacità di ascolto e gestione creativa dei conflitti, in particolare 

quando si trovino ad affrontare momenti di trasformazione e crescita. 

Proponiamo corsi di formazione in ascolto attivo, autoconsapevolezza emozionale, gestione 

creativa dei conflitti, in metodologie partecipative e progettazione partecipata. 

Applichiamo queste competenze di fondo nei percorsi di progettazione partecipata che 

ideiamo e conduciamo. Negli anni abbiamo maturato esperienze in contesti molto 

diversificati tra loro: interventi di cohousing e housing sociale, riqualificazione urbana e 

recupero di aree dismesse, Dibattito Pubblico e Bilancio Partecipativo, progetti di 

inclusione sociale in contesti multietnici 

A.A. ha progettato e condotto alcuni dei più importanti percorsi di progettazione 

partecipata realizzati in Italia nell’arco degli ultimi anni, contribuendo significativamente 

a disseminare buone pratiche partecipative nel nostro Paese. 

Pensando alla Società odierna si evince un gran bisogno di intraprendere modalità di 

incontro basate sul riconoscimento e rispetto reciproco, di modalità decisionali e di 

soluzione dei problemi al tempo stesso costruttrici di terreni comuni e in grado di ampliare 

le possibilità di scelta e di iniziativa di ognuno. 

In una parola c’è urgente bisogno di più leadership facilitativa, in grado di promuovere più 

creatività e più dialogo. 

L’approccio che proponiamo parte da queste premesse, si basa sull’ascolto attivo – “se vuoi 

capire che cosa il tuo interlocutore sta dicendo, devi assumere che abbia ragione” – 

sull’apprendimento reciproco, sull’esplorazione dei mondi possibili.                                    Si 

tratta di modalità di coinvolgimento degli individui e dei gruppi, di gestione delle relazioni, 

di stimolo alla creatività che consentono di attivare le risorse che possediamo, di generarne 

di nuove, e di metterle al servizio degli obiettivi fissati, individuando soluzioni e risposte 

innovative che prima non erano entrate nell’orizzonte del possibile. 

Di volta in volta, a partire dalle specifiche caratteristiche del progetto e dalle esigenze 

espresse, Ascolto Attivo adotta le tecniche più adatte, modulandone l’uso nelle diverse fasi 

del processo, per garantirne l’efficacia. 

 


